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= El futuro es multiple y los futuros posibles
(futuribles) son varios.

® La descripcion de un futurible y del recorrido
asociado al mismo constituyen un escenario

® Los escenarios representan diferentes imagenes
de futuro (Futuribles). Construir estas imagenes
de futuro nos ayuda a comprender como las
decisiones y las acciones que hoy tomamos
pueden influir en nuestro futuro.
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® No hay un método unico de hacer escenarios.

® Michel Godet: “son necesarios entre 12y 18
meses para completar todo el proceso de
escenarios”
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Los escenarios son una forma de pensar en el futuro. Deben
servir para decidir lo que hay que hacer en el presente.

CONDICIONES

La pertinencia, significa la capacidad de apuntar a los
verdaderos problemas de la sociedad/sector/territorio;

_La importancia, se relaciona con la relevancia de los temas

enfocados;

La coherencia, imglica la capacidad de mantener un hilo
conductor reconocible, que guarde alineacion entre los
hechos, los datos y las imagenes de futuro;

La verosimilitud, la cual conlleva la identificacion de hipotesis
de futuro creibles y compartibles por un conjunto dado de
usuarios del ejercicio;

. La transparencia, significa que un conjunto de usuarios

basados en |os mismos métodos y la misma informacion deben llegar a
resultados equivalentes.
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BUENOS O MALOS ESCENARIOS: ALGUNOS CRITERIOS

Buenos

Malos

Inteligibles

Utiles

Interesantes

Proveen datos requeridos para identificar
asuntos clave

Dificiles de comprender

Dificultades para usarlos

Aburridos, flojos

Carencia de datos relevantes

Presenta tendencias v eventos dificiles de

+ Plausibles creer o inconsistentes
+ Relevantes para las necesidades de Informacion relevante para el planificador
planificacion

Fuente:

Muitiple scenario analysis: Introducing uncertanity info the planning process, Richard Heydinger, Rene Zenener
(1983) pp. 63.



RESULTADOS OBTENIELES EN DIFERENTES HORIZONTES TEMPORALES

___Jirr
" — Proyectos
—— tecnologicos,
Arveas de ,/,’ Nuevos :I_esarrullus desarrollo de servicios
oportunidad Respuesta a las requeridos por v productos,
; cambios en los imi
Lecesidudes y (s mercados ¥ el entorno EﬂleEﬂdlﬂl_lEﬂtDS 4
inmediatos de gestién ¥ pensamiento
estratégico
Horizonte 1 Horizonte 2 Horizonte 3
Impacto menor 12 m Impacte 1 a § afies Impacto mayor de § afios

Fuente: Henao (2005).
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Segun Masini & Medina (2000) los tipos de escenarios de futuro mas usuales que se pueden construir
son los siguientes:

e Escenario Tendencial: Es el escenario que trata de mostrar lo que sucedera si las cosas
siguen como van. No obstante, no basta con pensar las extrapolaciones de las tendencias
que se pueden producir, se requiere explicar cuales son los factores historicos, o nuevos que
influyen o contribuyen a que la tendencia esperada sea similar a la actual, es decir, se
necesita precisar aquellos factores que hacen que la tendencia tienda a reforzarse.

* Escenario Optimista: Es el escenario que se ubica entre el escenario tendencial y el

escenario utopico, ideal o mas deseable. El escenario optimista contempla cambios

razonables y positivos que no rayan en una ambicion desmesurada, basada mas en los

deseos que en los fundamentos que conllevan los hechos y los datos. El escenario optimista
lantea acciones deseables pero pausibles o verosimiles que distinguen aquello que puede
ograrse en el corto, mediano y largo plazo.

» Escenario Pesimista: El escenario pesimista contempla un deterioro de la situacion actual
pero sin llegar a una situacion cadtica. Es el escenario que se encuentra en medio del
escenario tendencial y el escenario catastrofico o aquella situacion que empeora dramatica y
aceleradamente un sistema a causa de factores desestabilizantes, inesperados y
descontrolados.

» Escenario Contrastado: Escenario donde ocurre lo inesperado y reina la incertidumbre, es
decir donde abundan los factores de ruptura que quiebran las tendencias existentes en un
momento determinado. Sus consecuencias no necesariamente deben considerarse negativas,
pues es un escenario que invita a pensar creativamente en nuevas posibilidades para
canalizar los hechos positivos o contrarrestar los negativos. Este escenario se reserva para
“pensar lo impensable”. Pensar que todo puede cambiar abruptamente, pero con una logica
argumentativa que lo sustente.



Universidad de Deus

" dad de Deusta
M Deustuko Unibertsitatea

@ Deusto

ESCENARIOS

of tha Futura
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Understanding the Understanding the
Ervironment Organization
(Scenarios) (Business idea)

Is This the Right Organization
for These Future Environments?

If Mot: Address Competencies
If So: Address Business Choices

Figure 11: The Environment and the Business ldea
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Scenarios, Strategy, and the Strategy Process

Scenarios

Withdr aw|

Continue
as Is

Short-Term
Investments
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Long-Term
Investments

(Muttinational Compary, South Africa, Earty 1990s)

Figure 12: Scenario/Strategqy Matrix




A partir de los elementos o factores clave:

establecimiento de sistema de vigia prospectiva,
vigia estratégica, inteligencia competitiva
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= ;GCuales son slemantos
impulacrea mercado y e ;
tendancias 7 "l’l!}lla“ﬂlﬂ

»  ;Cuiles socn sagmanfos Vigilancia Competidores /|
del mercadnl clientes

» ;Cuales son los
mejores
competidores?

= iCuales son los
objetives y estrategias

marcado de alte valor?

: :':'Eh':"::p?;::,“m“m‘"" de los actores clave?

»  ;Cuiles saran las A /] » ;Comparativa de
neceaidades futuras dal ‘“g' lancia nuestros recursos,
marcado? Tecnologica costes, rendimientos?

(VT)

= ;iCual es el estado del arte respecto otras tecnologias alternativas? jCuales la
naturaleza que exige la 1#D? ;Que logros significatives podemos esperar?

= ;Enquétecnologia / capacidad estan investigando nuestros competidores? ;A qué
nivel? ;En gque periodos de tiempo?

= ;Queoportunidades y amenazas le esperan a nuestra tecnologi@ ! capacidad ?

Fuente: Ashton (2004).
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Conveniente recordar ...

“El futuro no se preve, se construye”. (Maurice Blondel. 1930)

“La mejor forma de predecir el futuro es inventarlo”.
(Alan Kay. Seminario “Creative Think™. 1982)




