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Objetivos / Contenidos :
-Introducir brevemente la prospectiva

- Presentar metodos, estrategias e instrumentos de la

prospectiva...
- Método para identificacion de las variables clave de futuro.
- Métodos de escenarios (analisis morfologico, Delphi, Smic;..)
-Los talleres de prospectiva, ...

- Algunos casos de aplicacion
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Bibliografia basica y recursos

Apuntes de la asignatura en la ESTE:

www.prospectiva.eu

Blog sobre prospectiva:

www.prospectiva.eu/blog

Prospectiva en Internet
http://www.dmoz.org/World/Espanol/Ciencias_Sociales/Prospectiva
Caja de Herramientas de la prospectiva estratégica. En internet
Godet, M. De la anticipacion a la accién. Manual de Prospectiva y
Estrategia. Marcombo

Bas, Enric (1999), Prospectiva; herramientas para la gestion
estratégica del cambio, Ariel, Barcelona

VARIOS. Futuribles: Prospective et strategique., Revista Futuribles. n2
especial

OBSERVATORIO DE PROSPECTIVA TECNOLOGICA INDUSTRIAL (OPTI)
http://www.opti.org . Informes de Prospectiva Tecnoldgica Industrial:
Futuro Tecnologico en el horizonte del 2015”. Miner

IPTS: http://www.jrc.es
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Dos ideas:

- La prospectiva es un elemento de apoyo a la decision
en la planificacion estratégica, territorial, tecnologica,

- La prospectiva posee herramientas metodologicas
que facilitan y sistematizan la reflexion colectiva
sobre el futuro y la construccion de imagenes o
escenarios de futuro.
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the image of
the future

Gaston Berger define la
prospectiva como “ /a ciencia que
estudia el futuro para comprenderlo y
poder influir en él"

Fred Polak: The image of the
future. todas /las sociedades
contienen dentro de ellas mismas las
imagenes sociales del futuro.

Estas imagenes de futuro, escenarios
o futuribles, tienen enorme
consecuencia para el futuro de
cualquier sociedad vy territorio.
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La prospectiva no hace milagros ..., no adivina el futuro.
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Es un instrumento de ayuda en la toma de decisiones.

Nos ayuda a reducir la incertidumbre



Ayuda a construir el futuro
El futuro no esta escrito
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¢, Prospectiva?

la OCDE define la prospectiva como: el
conjunto de “tentativas sistematicas
para observar a largo plazo el futuro
de la ciencia, la tecnologia, la
economia y la sociedad con el
proposito de identificar las
tecnologias emergentes que
probablemente produzcan los
mayores beneficios economicos y/o
sociales”.
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Por lo tanto,

" En primer lugar, se trata de tentativas
sistematicas, lo que presupone la aceptacion de
una disciplina metodoldgica y una voluntad de
continuidad ordenada en el tiempo;

® En segundo lugar, esta proyectada y referida al
largo plazo, lo que quiere decir que no se esta
hablando de prospectiva cuando se hacen
previsiones sobre lo que puede ocurrir dentro de

UNnoS MeSeSs,

= y finalmente, se tiene en cuenta la evolucion y
los condicionamientos de la economia y la
sociedad, o que hace que los ejercicios de
prospectiva tengan un caracter multidisciplinar.
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¢, Prospectiva?
La prospectiva no tiene por objeto predecir
el futuro. El futuro no esta escrito en
ninguna parte.

Trata de ayudar a construirlo

Proceso sistematico, participativo, de
construccion de una vision a largo plazo
para la toma de decisiones en la actualidad
y a la movilizacidn de acciones conjuntas



;Por que hacer prospectiva?

¥ Aceleracion del cambio

¥ Aumento de la incertidumbre

¥ E] futuro no esta escrito en ninguna parte
¥ E] futuro es la razon de ser del presente



Ideas clave para la prospectiva

Adoptar una vision global y sistematica

Tener en cuenta factores cualitativos y la
estrategia de los actores

Cuestionar los estereotipos recibidos

Optar por el pluralismo y la
complementariedad de enfoques

Movilizar a los actores que posibilitan el
cambio
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PROSPECTIVA y PREVISION

CUADRO COMPARATIVO DE LA PREVISION Y LA PROSPECTIVA

| Causas de error de prevision |Caracteristicas de la prospectiva
Visién Parcial. "En el fondo, todo Global. "En el fondo, nada
sigue igual" sigue igual"
Variables Cuantitativas, objetivas y Cualitativas, cuantificables o
conocidas no, subjetivas, conocidas u
ocultas
Relaciones Estaticas, estructuras Dinamicas, estructuras
constantes evolutivas
Explicacion El pasado explica el futuro El futuro es la razén de
ser del presente
Futuro Unico y cierto Muiltiple e incierto
Método Modelos, deterministas y Analisis intencional
cuantitativos (economeétricos) Modelos cualitativos (analisis
(matematicos) estructural) y estocasticos
(impactos cruzados)
Actitud frente al futuro Pasiva o adaptable Activa y creativa
(futuro que hay que soportar) (futuro deseado)




Actitudes frente al futuro

Pasiva: no hacer nada

Reactiva: politica de apagatuegos

Pre — activa: anticiparse a los cambios
Pro — activa: provocar el cambio
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Planificacion prospectiva-estratégica

* Proceso de reflexion estratégica sobre el
futuro de una empresa, organizacion, sector,
proyecto, region, pais,... (sistema) con
participacion de los actores, al objeto de
identificar y poner en marcha las acciones a
desarrollar desde el presente.
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El apoyo de la prospectiva puede enmarcarse en cinco
ambitos principales:

® |a ayuda en los procesos de reflexidon y planificacién estratégica;

® el suministro de informacion relevante, comprensible y a tiempo
respecto al entorno competitivo y aplicable en diferentes funciones de
la gestion de la organizacidén, empresa, territorio, ...

® |a profundizacidén en el conocimiento de tendencias, alternativas
tecnolégicas, ... y su priorizacion

® |a difusion de una cultura de innovacion, de creaciéon de futuro, en el
interior de la organizacidén, empresa, territorio, ...

® en el ambito del cambio organizacional, la preparacion de la
organizacion, empresa, territorio, ... ante los cambios profundos que
puede experimetar.
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PROSPECTIVA ESTRATEGICA

La metodologia de la prospectiva permite reducir riesgo e incertidumbre en la puesta en
marcha de un proyecto porque permitira identificar los factores clave y sobre ellos
implementar la estrategia efectiva.

La prospectiva permite a su vez analizar los posibles escenarios que se abren al proyecto
y una vez selecccionado el escenario apuesta, articular las acciones estratégicas

pertinentes
Horizonte futuro

O —

Analisis del presente .
s Futuros posibles

Situacion actual del territorio, empresa
organizacion/sector
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Analisis prospectivo

Analisis descriptivo

Analisis del entorno del

sistema

Analisis Estructural Prospectivo

Método MIC-MAC

Delimitacion del sistema y busqueda
de variables clave

Analisis del juego de
actores

Método Mactor Metodos de elaboracion de

Analisis de relaciones escenarios
entre actores

Delphi, Analisis Morfolégico,

1L
ESCENARIOS
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Analisis estrategico

Escenarios de la fase
prospectiva

Diagnostico externo e interno

DAFO

Eleccion de las opciones
estratégicas
Meétodo d.e arb.oles de Clasificacion y seleccion de las
UIATETEE! acciones estratégicas

Métodos multicriterio: método
multipol

11
PLAN PROSPECTIVO

ESTRATEGICO
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Laboratory for Investigation in Prospective Strategy and Organization
Strategic Foresight Softwares
m General Presentation | Strategic Foresight Scﬁwares

Prospective workshops Micmac Mactor Morphol Smic-Prob Expert Multipol

: rigour and formalisation, which clarify action and lead towards desired futures.

The toolbox allows the strategist to ask the right questions and reduce incoherencies and
uncertainties.

Strategic foresight is an art that requires talents like intuition, unconventional thinking,
and common sense.

STRATEGIC FORESIGHT METHODS allows one:

1. to pose the problem well and to choose the method with the "

Strategic Prospective Workshops"

2. to identify key questions for the future, thanks to structural anabysis with the "MICMAC

Method"

1 i nrormarioue J.toanalyse the interplay of actors with the "MACTOR Method"

LEEES enTrErRISE (3180 4 t0 geplore the field of possibilities with the morphological analysis of the "MORPHOL
Method "

L = 5, to identify the most likely scenarios as well as the various risks of rupture with "SMIC

PROB-EXPERT Method "

Enter your address e.mail to he 6. to identifiy and evaluate strategic options with the "MULTIPOL Method"

http://www.3ie.fr/lipsor/lipsor_es/logiciels_es.htm
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Pero en definitiva...

“El futuro no se preve, se construye”. (Maurice Blondel. 1930)

b3

“La mejor forma de predecir el futuro es inventarlo”.
(Alan Kay. Seminario “Creative Think”. 1982)
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The Global Technology
Revolution 2020,
In-Depth Analyses
Bio/MNano/Materials/Information

Trends, Drivers, Barriers, and
Social Implications

Fichard Silbergli, Philp 5. Antén, David R, Howsl
Aay Werg

th

Matalis Gassman, Brian &, Jackeon, Er Lancres,
Shori Lawrnce Plleeger, Ehine M. Hewton, and

Folicin Wi

[T Se——]

pproel o b e i bkl

EEBLY scanional sscumITy RESEARCH DIVISION

Econorrist Intelligence Unit

Economic, industry and
corporate trends

A report from the Economist Intelligence Unit
sponsored by Cisco Systems

Shell Scenarios

Other activities

The Contradictions of Globalization

Winistére de | Economie.
des Finances et de lndustrie

Technologies cles 2010
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Ejemplo: Arthur Andersen para el Proceso de Reflexion Gipuzkoa 2020.

www.g2020.net

¢Quien

TREND 1:
FUNDAMENTOS TREND 2: MOTORES DE LA HISTORIA
Economia Ciencia y Caos”y
Cultura Dual Tecnologia : Complejida
Sociedad y
i Psicologia
TREND 3: ECONOMIA DE

RECURSOS HUMANOS

Nueva
Economia

Reorganizacion
del trabajo

Conflictos Era del
Conocimiento

manda?

TREND 4: LAS TRIBUS GLOBALES

Globalizacion

TREND 5: TRANSFORMANDO LA

AUTORIDAD
Crisis Politica Nuevas
Jerarquia Autoridades

Tribalismo en Globalidad

Tribalismo-Fragmentacion-Pluralismo

TREND 6: PSICOLOGIA HUMANA

5 Alienacién
Sobre nuestras |
cabezas” -
Sindrome
Pesimismo
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PEST

Acronimo para referirse a los aspectos
Politicos, Economicos, Sociales y
Tecnologicos que afectan a una institucion, a
un territorio o a un sistema productivo.

Las preguntas que suelen hacerse son del
siguiente tipo: ;qué aspectos afectan mas a la
institucion, al territorio o al sistema objeto de
estudio?; ;cuales son los mas importantes
actualmente?; ;cuales seran los mas
importantes en el futuro?.



T Universidad de Deusto
M Deustuko Unibertsitatea

" Tecnologia: telecomunicaciones, robotica,
nanotecnologias, Internet, persuasive computing, tele-
presencia, ...

" Demografia: envejecimiento, emigracion, esperanza de
vida,..

" Organizacion del trabajo: voluntariado, soft libre,
colaboracién,...

" Globalizacion: empresa extendida geograficamente,
usos, ..

" Estilos de vida: centralidad del trabajo, salud, tareas,
movilidad,..
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Pero en definitiva...

“El futuro no se preve, se construye”. (Maurice Blondel. 1930)

b3

“La mejor forma de predecir el futuro es inventarlo”.
(Alan Kay. Seminario “Creative Think”. 1982)
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